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KLASSENKLIMA

Grundsatzliches zum Klassenklima

Beziehungen
wollen gepflegt werden *

B 7

Von Jutta Standop Das Klima einer Klasse hat
sich als entscheidender Faktor fiir die Qualitat
des Lernerfolgs von Kindern erwiesen. Lehre-
rinnen und Lehrern, die den Unterricht in einer
Klasse nach padagogischen und didaktischen
Gesichtspunkten gestalten und hierdurch ei-
nen maBgeblichen Einfluss auf das Klassenkli-
ma haben, kommt dabei eine entscheidende
Rolle zu. Eine professionelle Unterrichtspla-
nung wird die Anerkennung und Wiirdigung
jeder einzelnen Schillerpersénlichkeit und die
Weiterentwicklung einer positiven Klassenge-
meinschaft beriicksichtigen.

Klassenklima - eine Begriffsbestimmung
Im weitesten Sinne kann Klassenklima als das
Ergebnis des gemeinsamen Erlebens und Ge-
staltens von Unterricht durch Schiler und Lehrer
verstanden werden. Dabei ist das Klima in erheb-
lichem AusmaR geprédgt durch Emotionen. So
haben Emotionen einerseits eine wichtige Funk-
tion in der Kommunikation, d. h. wie verhalten
sich die einzelnen Mitglieder einer Klasse (zu
diesen gehdrt auch der Lehrer): Sind diese bei-
spielsweise (iberwiegend fréhlich oder missmutig
bzw. lustlos? Tritt haufig aggressives (verbales
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und/oder korperliches) Verhalten auf? Kommt es
oft zu Kritik und ist diese auf die Sache oder die
angesprochene Person bezogen? Gehen Schiiler
und Lehrer héflich miteinander um? Das Klassen-
klima ist keine fliichtige Erscheinung, sondern
besitzt eine relativ iiber davernde Qualitat und
es interessiert vor allem wegen seiner Konse-
quenzen fir die Lernleistungen der Schiilerinnen
und Schiiler. Wesentlich fiir das Klassenklima
sind die Beziehungen der Schiiler untereinander,
die Beziehungen zwischen Kindern und Lehrern,
die Qualitat des Unterrichts und die Lernhaltun-
gen der Schiiler, denn Lernumwelten und Lern-
kulturen sind das Ergebnis unterrichtlicher Inter-
aktionsprozesse.

MaBgeblich fiir den Lernerfolg

In der Forschung zum Schul- und Unterrichtskli-
ma findet deshalb auch die Frage nach dem Zu-
sammenhang zwischen dem Lernerfolg der Schi-
ler und den Unterrichtsleistungen durch die
Lehrkrafte besondere Beachtung. Empirische Stu-
dien haben gezeigt, dass Schiiler héhere Leistun-
gen erbringen, wenn die Lehrer ein persdnliches
Interesse an ihren Lernfortschritten zeigen und
sie dabei unterstiitzen, die an sie gestellten Er-
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wartungen zu erfiillen. In diesem Zusammen-
hang sollen die wichtigsten Ergebnisse zweier
groBer Studien zu diesem Thema kurz dargestellt
werden:

Lernerfolg

Rutter und seine Mitarbeiter (1980) fanden in
ihrer Untersuchung an zwdlf Londoner Schulen
heraus, dass ein positiver Einfluss auf Lernerfolg
und Verhalten der Schiler vor allem dann auf-
trat, wenn .

sich die Schulen um die Aufrechterhaltung eines
gewissen Leistungsanspruchs bemiihten (z. B.
durch eine entsprechende Curriculumentwick-
lung, die Erwartungen an die Schiler, die regel-
méaBige Kontrolle der Hausaufgaben),

Lehrer eine effiziente Unterrichtsfithrung zeigten
(beispielsweise durch die Vermeidung von Ein-
zelinteraktionen, der genauen Klarung von Sach-
und Materialfragen, einer effektiven Nutzung der
Unterrichtszeit),

die Schulen in einem gewissen AusmaB auf Diszi-
plin achteten,

Schulen dafiir sorgen, die Leistungen und das
Verhalten der Kinder anzuerkennen, zu loben
und zu belohnen,

an den Schulen allgemein eine gewisse Qualitat
der physischen Umwelt gegeben war (z. B. durch
das Vorhandensein eines Telefons, warme Ge-
tranke, den Zugang zu den Unterrichtsgebduden
auch in der unterrichtsfreien Zeit),

Lehrer auch auBerhalb des Unterrichts den Schii-
lern fiir Gesprache und Beratung zur Verfiigung
standen,

viele Schiiler Verantwortung ibernehmen
konnten,

im Kollegium der Schule gemeinsam gearbeitet
wurde, eine klare Entscheidungsstruktur bestand
und zugleich die Leitung der Schule eine gewisse
Kontrolle Gber die Lehrer ausiibte.

Gute Schule

Nach den Ergebnissen der Untersuchungen von
Fend (1986) zum Schulklima zeichnet sich eine
gute Schule durch folgende Merkmale aus:

die hohe Arbeitszufriedenheit der Lehrer,

ein reichhaltiges Schulleben unter Einbeziehung
von Schiilern, Eltern und Lehrern,

positive soziale Beziehungen der Lehrer unterein-
ander,

ein Gefiihl der Bewaltigbarkeit und Kontrollier-
barkeit hinsichtlich schulischer Aufgaben und
Probleme,

einen respektvoll freundlich-akzeptierenden Um-
gang mit den Schiilern,

einen kompetent umsichtigen, padagogisch inte-
ressierten, innovations- und experimentierfreudi-
gen Schulleiter.
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Seine in vielen Jahren gesammelten Untersu-
chungsergebnisse fasst Fend (1998) folgender-
malen zusammen: »Besonders vielféltig waren
die Ergebnisse zu den Folgen des Schul- und Klas-
senklimas in der Sichtweise der Schiiler fir ihre
Haltungen zur Schule und ihre psychosoziale Ent-
wicklung generell. Die Beziehungskultur in der
Gestalt des empfundenen Einbezugs in den schu-
lischen Lebens- und Lernprozess und des Vertrau-
ens und der Fiirsorglichkeit wirkte sich nachweis-
lich positiv auf die Haltungen zur Schule aus. Die
damit gleichzeitig indizierte Gespréchskultur
stand in deutlichem Zusammenhang mit der
Schulfreude bzw. Schulverdrossenheit der Schiiler.
Hier wurde flir mich erstmals iiberdeutlich sicht-
bar, welche Bedeutung der Beziehungspflege im
padagogischen Geschaft: zukommt. Das Gefiihl,
in den schulischen Lebens- und Lernprozess posi-
tiv eingebunden zu sein, die Wahrmehmung von
Wohlwollen und Fiirsorge (Amerikaner nennen
dies »caringr) korrelierte mit Haltungen des Ver-
trauens den Lehrern gegeniiber und einer Zuwen-
dung zur Schule« (5. 82). Kennzeichnend fiir lern-
wirksame Schulen ist ihr positives Menschenbild,
d. h. es wird davon ausgegangen, dass die Schii-
lerinnen und Schiiler selbst nach sozialer Entwick-
lung in ihrer Klasse streben und bereit sind, dar-
an mitzuwirken - nicht ausschlieRlich und nicht
immer, aber auch und immer wieder. In gleichem
MaBe wird angenommen, dass die Schiiler sich
ein erfolgreiches Fortschreiten ihrer Lernentwick-
lung wiinschen und bereit sind, sich dafiir einzu-
sefzen.

Die Bedeutung der Lehrerin fiir das
Klassenklima

Ist der Einfluss der einzelnen Lehrerin bzw. des
einzelnen Lehrers auf das gesamte Schulklima
eher beschrankt, stellt sich beim Klassenklima
das Gegenteil dar: hier ist die Person des Lehrers
der pragende »Klimafaktore, insbesondere auf-
grund des Machtgefalles zwischen Schiilern und
Lehrer, seines Erfahrungsvorsprungs und nicht
zuletzt seiner Modellfunktion. Beispielsweise
stellte sich in Untersuchungen heraus, dass hin-
sichtlich des Lemnens ihrer Schiiler erfolgreiche
Lehrer Freude am Unterrichten haben und in ih-
ren alltéglichen Interaktionen im Allgemeinen
hoflich und freundlich sind (Brophy,/Good
1986). Dartiber hinaus konnte ein positiver Zu-
sammenhang zwischen der von einem Schuler
wahrgenommenen Sympathie des Lehrers und
seiner Selbsteinschatzung, wie seinen Noten,

nachgewiesen werden. Die subjektiv wahrgenom-

mene Sympathie hatte zugleich einen nicht ge-
ringen Einfluss auf den Zustand des Klassenkli-
mas (Ulich/Jerusalem 1996).

Klassenklima und
Lernleistung

Das Klassenklima ist von tiber-
dauernder Qualitdt und hat

Konsequenzen fiir die Lern-
leistungen der Schiiler.

Lehrerinteresse

Schiiler bringen hohere Leis-
tungen, wenn die Lehrer ein
personliches Interesse an ihren
Lernfortschritten nachhaltig
erkennen lassen.

Beziehungskultur

Die Beziehungskultur und Ge-
sprachskultur wirken sich posi-
tiv auf die Haltungen der
Schiiler zur Schule und auf ihre
Schulfreude bzw. Schulverdros-
senheit aus.

Klassenklima und
Lehrerpersonlichkeiten

Beim Klassenklima ist die Per-
son des Lehrers der pragende
»Klimafaktore, inshesondere
aufgrund des Machtgefélles
zwischen Schiilern und Lehrer,
seines Erfahrungsvorsprungs
und nicht zuletzt seiner Modell-
funktion.
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Vertrauen schenken

Ein Lehrer, der einem Schiiler
Vertrauen schenkt und ihm
zeigt, dass er an ihn glaubt,
tragt in groBem Male zu ei-
ner positiveren Selbstein-
schatzung des Schiilers bei.

Positive Grundstimmung
Ein Unterricht, der dem Schi-
ler ein erfolgreiches Lernen

ermaglicht, seine Vorerfahrun-

gen, seine individuellen Lern-
profile, seine Stérken und
Schwachen berticksichtigt
und ihm ein bedeutungsvol-
les Lernen erméglicht, tragt
zu einer positiven Grundstim-
mung dem Lernen gegeniiber
bei.

Mitsprachemaglichkeit

Die Mitsprachemdglichkeit
der Kinder an schulischen
bzw. Klassenprozessen ist ein
wichtiges Moment zur Unter-
stiitzung eines lernforderli-
chen Klassenklimas.

10

Die Entwicklung einer Kultur des Miteinan-
ders

Damit sich ein lernforderliches Klassenklima
entwickeln kann, das fiir Lehrer wie Schiiler glei-
chermaRen Momente des Wohl- und Geborgen-
fithlens bereithalt, sollten die folgenden Aspek-
te als wichtige Bestandteile jeglicher Lern- und
Unterrichtssituation in der Schule beachtet wer-
den:

Kommunikation erméglichen

Kinder sollen sich in der Klasse willkommen fiih-
len, nicht nur in ihrer Funktion als »zu unterrich-
tende Objektes, sondern als ganzer Mensch mit
allen seinen Sorgen und Ngten. Nicht zuletzt um
Schiilerinnen und Schiiler verstehen und ihr je-
weiliges Lernen individuell unterstiitzen zu kén-
nen, ist es fiir den Lehrer wichtig, viel aus dem
Leben der einzelnen Schiiler zu erfahren. Aber
auch die Kinder untereinander miissen immer
wieder ausreichend Gelegenheit zum persénli-
chen Austausch haben und je hdufiger dieser in
konkret dafiir vorgesehenen Zeitrdumen stattfin-
den kann, desto weniger wird es dazu wahrend
der aktiven Aufgabenbearbeitung kommen miis-
sen (Pddagogik der Anerkennung]).

Jeder gehort dazu
Um jedem Kind das Gefiihl zu ermdglichen, in
der Klasse dazuzugehdaren und filr diese wichtig
zu sein, muss der Lehrer sich fiir jedes einzelne
Kind und seine psychosoziale wie auch schuli-
sche Entwicklung verantwortlich fithlen und be-
reit sein, es wirklich kennen zu lernen.
D. h., er muss Interesse zeigen
m an seiner Person, seinem persénlichen Wachsen,
= an seinen schulischen Lernfortschritten.

Dieses Engagement, um das Beste aus dem

Kind hervorzuholen, zeigt sich auch darin, dass
der Lehrer dem Kind seiner Entwicklung ange-
messene Aufgaben stellt, sei es hinsichtlich von
Verantwortungsiibernahme im Rahmen der Klas-
sengemeinschaft, sei es bezogen auf seinen un-
terrichtlichen Lernstand. Das Ubertragen von
Verantwortung erweist sich stets als ein entschei-
dender Ausloser fiir die Entfaltung von Eigenver-
antwortung.

Fehler zulassen
Zum Lernen gehdren Fehler und daher werden in
einem lernforderlichen Klima Fehler zugelassen.

m |m zwischenmenschlichen Bereich, denn selbst-

verstandlich gibt es fiir Kinder noch eine Menge
zu lernen im Umgang mit ihren eigenen und
fremden Gefithlen. D. h. fiir den Lehrer aber
auch, dass er Fehlverhalten und Missverstand-
nisse im zwischenmenschlichen Bereich verzeihen
kdnnen muss, inshesondere wenn diese gegen

RN

]

ihn selbst gerichtet sind, denn alle Kinder haben
das Recht auf eine weitere Chance und den Re-
spekt vor ihrer Fehlerhaftigkeit.

Beim Aufbau schulischer Lernkompetenz (Sach-,
Methoden-, Sozial- und Ich-Kompetenz), Daher
muss immer wieder darauf hingewiesen werden,
zwischen Lern- und Leistungssituationen streng
und fiir die Kinder sichtbar zu unterscheiden.
Wahrend es in Leistungssituationen darauf an-
kommt, méglichst Fehler zu vermeiden, sind die-
se in Lernsituationen generell unausbleiblich,
weil sie subjektive (Zwischen-)Stationen im Auf-
bau von individuellen Wissensstrukturen sind.

Vertrauen schenken, auf keinen Fall miss-
brauchen

Die Grundschulzeit zeichnet sich fiir Kinder da-
durch aus, dass sich in dieser Phase (die etwa bis
zum Ende der sechsten Klasse andauert) die zu-
kiinftige Schilerpersénlichkeit ausprdgt. Die ers-
te Begegnung mit der Institution Schule, das
fremdgesteuerte Unterrichtetwerden, die vielfach
fremdbestimmte Auseinandersetzung mit Lern-
inhalten und die Beurteilung durch eine Lehrerin
bzw. einen Lehrer sind fiir viele Kinder belastend
oder bedngstigend. Auch die Annahme neuer
Herausforderungen, das Einlassen auf unbekann-
te Probleme ist bedrohlich, insbesondere fiir Kin-
der, deren Lernidentitdt schon zu diesem friihen
Zeitpunkt eher misserfolgsorientiert ist. Ein Leh-
rer, der einem Schuler Vertrauen schenkt und
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ihm zeigt, dass er an ihn glaubt, trdgt in groBem
Mafe zu einer positiveren Selbsteinschatzung
des Schiilers bei. So konnte in Querschnitt- wie
Langsschnittuntersuchungen nachgewiesen wer-
den, dass Schiiler, die ihren Lehrern eine indivi-
duelle Bezugsnorm zuschreiben, ein hheres Leis-
tungs-Selbstbild bzw. Begabungsselbstbild haben
{z. B. Jerusalem 1984). Die Attribution des Leh-
rers wirkt sich dabei nicht nur auf das Féhigkeits-
bzw. Leistungs-Selbst aus, sondern auf das gene-
relle Selbstkonzept. Auch Wang u.a. (1993)
haben in ihren Untersuchungen herausgefun-

den, dass positive soziale Interaktionen zwischen =

Lehrern und Schiilern einerseits zur Selbstach-
tung des Schiilers beitragen und andererseits
das Zugehérigkeitsgefiihl zur Klasse und zur
Schule begiinstigen. Ein positives Zugehérigkeits-
gefithl erméglicht beispielsweise, sich mit ande-
ren zur Klasse gehdrenden Schiilerinnen und
Schiilern zu identifizieren und die in der Klasse
stattindende gemeinsame Arbeit zu unterstiit-
zen. Die eigene Selbstachtung wiederum signali-
siert dem Schiiler, dass er sich selbst etwas »zu-
trauts, sich als nkompetentes« Mitglied einer
Gemeinschaft empfindet und hierdurch bestérkt
wird, sich auch weiterhin oder in zunehmendem
MaBe der Lasung von Aufgaben und Problemen
zu stellen. Schweer/Padberg (2002) haben fiinf
Aspekte vertrauenswiirdigen Lehrerverhaltens
heschrieben:

Vertrauenswiirdiges Lehrerverhalten
»Persénliche Zuwendung: wie sehr widmet sich
der Lehrende den privaten Anliegen der Lernen-
den und hilft ihnen hierbei?

Fachliche Kompetenz und Hilfe: in welchem
MaBe ist der Lehrende bei fachlichen Proble-
men ansprechbar, bewertet gerecht und ermu-
tigt zur Offenheit in Diskussionen?

Respekt: inwieweit achtet der Lehrende den Ler-
nenden als Person und nimmt ihn als Interakti-
onspartner ernst?

Zugdnglichkeit: inwieweit ist der Lehrende offen
fiir die Belange des Lernenden und nimmt sich
dafiir Zeit?

Aufrichtigkeit: ist der Lehrende wirklich so, wie
er sich gibt?« (S. 40).

Achtung haben und Achtung zeigen

Allein durch seine Sprache, sein Verhalten und
die Einbeziehung der Kinder in die schulischen
Aktivitaten macht der Lehrer deutlich, ob er Ach-
tung vor ihnen hat oder nicht. Und durch seine
Modellwirkung hat der Lehrer erheblichen Ein-
fluss darauf, ob die Heranwachsenden selbst
Achtung zu zeigen bereit sind. Achtung ist eine
Grundhaltung und das Erweisen von Achtung
eine generelle Forderung, die nicht nur aufgrund
»besonderer Verdienste, die im Ermessen des
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Lehrers liegen, entgegengebracht werden darf.
»Achtung zeigt sich in einem Wahrnehmen des
Anderen als Menschen mit gleicher Unverfligbar-
keit und Menschenwiirde und bedeutet damit
ein Bilden und Umorientieren der eigenen Be-
dirfnisse auf den Anderen hin. Im Unterschied
zu Respekt, Verehrung oder Bewunderung, die
sich an bestimmte Personen auf Grund besonde-
rer herausragender Begabungen oder Verdienste
richten, gilt Achtung jedem in gleicher Wertig-
keit« {Speck 1996), namlich

allen Kindern, denn jedes ist wertvoll,

allen Kollegen,

der Umwelt insgesamt, seien es Lebewesen oder
Objekte.

Unterrichtsgestaltung, die den Lernfahigkeiten
gerecht wird

Voraussetzung ist die Gestaltung des Unterrichts
in einer Weise, die dem Schiiler ein erfolgreiches
Lernen erméglicht, in dem seine Vorerfahrungen,
seine individuellen Lernprofile, seine Stérken und
Schwdchen beriicksichtigt werden, ihm ein be-
deutungsvolles Lernen erméglicht und somit in
erheblichem MaBe zu einer positiven Grundstim-
mung dem Lernen gegeniiber beitragt. Vor die-
sem Hintergrund zeigt sich die groRe Bedeutung
der diagnostischen Fahigkeiten von Lehrerinnen
und Lehrern, verbunden mit einer ausgepragten
Sensibilitdt in der Diagnose, wenn es um indivi-
duelle Lernberatung und Lernférderung geht.
Und gerade hierin sollte die Professionalitat von
Lehrerinnen und Lehrern als Lernhelfer und Lern-
begleiter bestehen: im Aufzeigen bzw. Erdffnen
individuell méglicher Lernwege fiir die verschie-
denen Schiilerinnen und Schiiler.

Nicht zuletzt ist die Mitsprachemdglichkeit der
Kinder an schulischen bzw. Klassenprozessen ein
wichtiges Moment zur Unterstiitzung eines lern-
forderlichen Klassenklimas. Das Gefiihl der Schi-
ler, dass die eigene Meinung anerkannt und
wertgeschatzt wird und sie selbst aktiv an der
Gestaltung der Umwelt mitwirken knnen, beein-
flusst in groBem AusmaR ihre Bereitschaft, sich
auf den Unterricht und die Schule insgesamt ge-
wissenhaft einzulassen.

Alles in allem wird sich die Qualitat eines Klas-
senklimas daran messen lassen konnen, inwie-
weit die Prozesse in der Lernumwelt so ablaufen,
dass BedUrfnisse und Erwartungen der Lernen-
den erfillt bzw. nicht frustriert werden, so dass
thnen die Konzentration auf die Lernaufgaben
maoglich wird. Effizienz (im Sinne professioneller
Praktiken und Standards) und Klima (im Sinne
einer forderlich erlebten Umwelt) bilden daher
zwei Aspekte von Unterrichtsqualitat, die grund-
satzlich in einem Ursache-Wirkungs-Verhaltnis
zueinander stehen (Eder 2002, S. 226). @
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